BOSNA | HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA
FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE
SARAJEVO

Na osnovu ¢lana 130. tatka b) Zakona o osiguranju (,Sluzbene novine Federacije BiH",
br. 23/17 i 103/21), ¢lana 11. Zakona o posredovanju u privatnom osiguranju (,Sluzbene
novine Federacije BiH*, br. 22/05, 8/10 i 30/16) i ¢lana 12. stav (1) Statuta Agencije za
nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH",
broj 84/17), Struéni savjet Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine,
na 28. sjednici odrzanoj 29.04.2024. godine,donosi

PRAVILNIK O SADRZAJU | NACINU POLAGANJA STRUCNOG ISPITA ZA OBAVLJANJE
POSLOVA POSREDOVANJA U OSIGURANJU

I. OSNOVNE ODREDBE
Clan 1.

(1) Pravilnikom o sadrzaju i nacinu polaganja struénog ispita za obavljanje poslova
posredovanja u osiguranju (u daljem tekstu: Pravilnik) propisuju se:

a) uvjeti za polaganje stru¢nog ispita za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju
(u daljem tekstu: struéni ispit) kod Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija za nadzor), koji su, u skladu sa Zakonom o
posredovanju u privatnom osiguraniju (u daljem tekstu: Zakon) potrebni za obavljanje
poslova posredovanja u osiguranju,

b) program za polaganje stru¢nog ispita,

c) obavezna profesionalna edukacija i program obavezne profesionalne edukacije,

d) dodatna edukacija,

e) sastav Komisije za polaganje stru¢nog ispita i nacin polaganja stru¢nog ispita i

f) prijelazne i zavrSne odredbe.

Clan 2.

(1) Agencija za nadzor organizuje i provodi strucni ispit za obavljanje poslova posredovanju u
osiguranju, i to:

a) strucni ispit za zastupnika u osiguranju i

b) stru€ni ispit za brokera u osiguranju.

II. - PROGRAM POLAGANJA STRUCNOG ISPITA
Clan 3.

(1) Strucni ispit obuhvata provjeru znanja iz sljedecih oblasti:
a) osnove osiguranja, pravni aspekti osiguranja i etiCka pravila iz oblasti osiguranja,
b) nezivotna osiguranja,
c) zivotna osiguranja,
d) osiguranje vlasnika vozila od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu trec¢im licima.
(2) Modul pod tackom a) stav 1. ovog €lana, obuhvata provjeru znanja o:
- 0snovnim pojmovima osiguranja,
- vrstama osiguranja,
- osiguranom slu¢aju — pojam, vrste osiguranih slu€ajeva s obzirom na porijeklio;
iskljueni rizici ex lege,



policama osiguranja,

op¢im i posebnim uvjetima osiguranja,

premiji i proviziji u osiguranju,

osnovnim razlikama Zivotnih i ostalih osiguranja,

saosiguranju i reosiguranju,

podosiguranju i nadosiguranju,

op¢im odredbama o ugovoru o osiguranju (o pravima i obavezama ugovornih strana u
ugovoru o osiguranju, zakljucivanju i prestanku ugovora o osiguranju),

pravnim izvorima za ugovor o osiguranju,

stranama u ugovoru o osiguranju (osiguravatelj, ugovaratelj osiguranja, osiguranik,
korisnik osiguranja, na koga moze glasiti polica, sklapanje ugovora u ime i za raun
drugih lica, sklapanje ugovora u ime drugoga bez ovlastenja, osiguranje za tudi racun),
formi ugovora o osiguranju (polica, list pokri¢a, ugovor bez police, sadrzaj police i lista
pokri¢a, potpis police, odredbe police naspram uvjeta osiguranja),

posrednicima u osiguranju (ovlastenja, duznosti, punomoé, sadrzaj i ogranicenja
punomoci),

obavezama osiguravatelja (u trenutku zaklju€enja ugovora, u toku trajanja ugovora i
kada nastupi osigurani sluc¢aj),

obavezama osiguravatelja — predaja uvjeta osiguranja i isplata naknade ili ugovorene
sume,

obavezama osiguranika, odnosno ugovaratelja osiguranja (u trenutku zaklju¢enja
ugovora, u toku trajanja ugovora i kada nastupi osigurani sluéaj),

povecéanju i smanjenju osiguranog rizika,

plac¢anju premije — dospijeée i posljedice neplaéanja,

pocetku ucinka osiguranja, trajanju osiguranja, prestanku ucinka osiguranja, prestanku
ugovora o osiguranju, ugovorima na odredeno vrijeme, ugovorima na neodredeno
vrijeme),

zastari prava iz ugovora o0 osiguranju,

sprjeCavanju nastanka osiguranih slu€ajeva i spasavanja,

pravnim i poslovnim odnosima zastupnika sa osiguranikom i ugovaraéem osiguranja,
te pravnim i drugim mehanizmima informisanosti i zastite osiguranika i subjekata na
trzistu osiguranja,

pravnim i poslovnim odnosima zastupnika u osiguranju sa drustvima za osiguranje i
odgovornosti zastupnika u osiguranju,

pravnom statusu i obliku organizovanja zastupnika, odnosno brokera u osiguranju i
njihovom nastupanju u pravnom prometu,

osnovama nadzora nad obavljanjem profesionalne djelatnosti zastupnika, odnosno
brokera u osiguranju i

etiCckim pravilima u osiguranju, zastita potroSa¢a korisnika usluga osiguranja i
Ombudsman u osiguranju.

(3) Modul pod tackom b) stav 1. ovog €lana, obuhvata provjeru znanja o nezZivotnom
osiguranju, i to:

vrste osiguranja i osigurani rizici iz grupe nezivotnih osiguranja,

osnovne karakteristike neZivotnih osiguranja i njihova podjela prema: grupama, nacinu
sklapanja ugovora, predmetu osiguranja,

osnovne karakteristike osiguranja imovine, osiguranja lica, osiguranja transporta i
kredita, obavezna osiguranja, osiguranje od odgovornosti,

osiguranje od posljedica nesretnog slu€aja (pojam nesretnog slu€aja, invaliditet,
anormailni rizici),

obavezno osiguranje putnika u javnom prevozu od posljedica nesretnog slucaja (lica
koja su obavezna zakljuciti policu, osiguranik, korisnik osiguranja, osigurana suma,
informisanost putnika),

nacini osiguranja i karakteristike: na sumu osiguranja, na sumu prvog rizika, na sumu
po S&tetnom dogadaju, na ugovorenu vrijednost, na novu vrijednost, flotantno
osiguranje,



oshove prodaje osiguranja,

preuzimanije rizika i snimanje rizika kod zaklju€ivanja ugovora,

oshove za obracun premija osiguranja (pojmovi bruto premija, funkcionalna premija,
rezijski dodatak, fakturisana premija, naplaéena premija),

sume osiguranja, stvarna Steta i odsteta te postupak izvrSavanja ugovora o osiguranju.

(4) Modul pod tatkom c) stav 1. ovog €lana, obuhvata provjeru znanja o zivotnom osiguranju,

i to:

vrste osiguranja i osigurani rizici iz grupe zivotnih osiguranja,

rentno osiguranje i njegova osnovna podijela,

prodaju zivotnih osiguranja,

Zivotno osiguranje vezano za ulaganje sredstava osiguranja,

osigurana lica, korisnik osiguranja, imenovanje, opoziv, isklju€eni rizici,

dodatna osiguranja uz Zivotna osiguranja,

ponude Zivotnog osiguranja, zaklju€ivanje i prestanak ugovora,

oshove za obracun premija osiguranja i osnove tablica smrtnosti,

individualna kapitalizovana Stednja, predujam po polici osiguranja zivota,

otkup i prinos te postupak izvr§avanja ugovora o osiguranju,

definisanje pokazatelja za sumnjive transakcije u oblasti zivotnog osiguranja,
identifikacija i pracenje klijenta, provodenje mijera spre€avanja i otkrivanja pranja
novca i finansiranja teroristi¢kih aktivnosti,

procjena rizika, utvrdivanje stepena rizi¢nosti grupe klijenata ili pojedinog klijenta,
poslovnog odnosa ili transakcije, nova tehnoloSka dostignuéa u vezi s moguéom
zloupotrebom u svrhu pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti.

(5) Modul pod tatkom d) stav 1. ovog €lana, obuhvata provjeru znanja o osiguranju vlasnika
vozila od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu tre¢im licima, i to:

rizici koji se osiguravaju,

preuzimanju i snimanju rizika,

pojam trecih lica,

minimalni podaci potrebni za zaklju€ivanje ugovora,

nacinu utvrdivanja premije osiguranja, kao i obracun bonusa, malusa, popusta i
doplatka,

nacin prijave Stete, postupak i rokovi za obradu i rjieSavanje odstetnih zahtjeva, kao i
odgovori na prigovor oste¢enog lica,

lica koja nemaju pravo na naknadu Stete,

prava drustva za osiguranje na subrogaciju,

zakonski odredene osigurane sume i

naknade Stete prouzrokovane od strane nepoznatog, neosiguranog ili vozila inostrane
registracije.

Clan 4.

(1) Strucni ispit za obavljanje poslova zastupnika u osiguranju, obuhvata provjeru znanja iz
oblasti navedenih u ¢lanu 3. st. (2), (3), (4) i (5) ovog Pravilnika.

(2) Strucni ispit za obavljanje poslova brokera u osiguranju, obuhvata provjeru znanja iz
oblasti navedenih u €lanu 3. st. (2), (3), (4) i (5) ovog Pravilnika, a pored toga i znanja:

pojam i pravni oblici drustava opcenito, djelatnost, osnivanje, statusne promjene
drustva, povezana drustva, organi drustva, prestanak drustva, stecaj i likvidacija,
drustvo sa ograni¢enom odgovorno$cu (pojam i op¢e odredbe),

dioni¢ko drustvo (pojam i op¢e odredbe),

osnovna obiljezja vrijednosnih papira, vrste i poslovi u vezi sa vrijednosnim papirima,
pojam reosiguranja, saosiguranja i retrocesije,

osnovni pojmovi iz oblasti reosiguranja (bordero premija, bordero Steta, PML/EML,
samopridrzaj, prvo osiguratelj, vodeéi reosiguravatelj — lider, broker u reosiguranju),
metode i vrste reosiguranja,



- pojam franSize u osiguranju,

- izrada odgovarajuce analize rizika i primjene nacela pokri¢a rizika,

- izrada ocjene finansijske sposobnosti druStva za osiguranje za pokri¢e rizika na
osnovu dostupnih informacija, a posebno poznavanje vrste rezervi u osiguranju, vrste
prihoda i rashoda drusStva za osiguranje, pojam ucCestalost Steta, intenzitet Steta,
prosje€na Steta, kvota Steta,

- prepoznavanje potrebe potencijalnih osiguranika i ugovarac¢a osiguranja i upoznavanje
istih sa njihovim obavezama i pravima iz ugovora o osiguranju,

- posredovanje pri zaklju€ivanju ugovora o osiguranju, koji osiguraniku nudi najvecéu
sigurnost,

- upoznavanje osiguranika sa pravilima za obracun premije,

- provjera sadrzaja police osiguranja,

- obavijest drustvu za osiguranje o rizicima osiguranika,

- pomoc¢ osiguraniku, kako kod zaklju€ivanja ugovora o osiguranju, tako i za vrijeme
trajanja ugovora, a naroc€ito u sluc¢aju tete ili nastupanja osiguranog slu¢aja iz ugovora
zaklju¢enog uz posredovanje brokera u osiguranju,

- provjera ugovora o osiguranju zakljuéenih uz posredovanje i predlaganje eventualne
izmjene i dopune ugovora,

- zaklju€ivanje i izvrSenje ugovora o reosiguranju, za sve vrste reosiguravajucih
ugovora.

Ill. OBAVEZNA PROFESIONALNA EDUKACIJA
Clan 5.

(1) Zavrdena obavezna profesionalna edukacija u skladu sa odredbama ovog Pravilnika je
uvjet za polaganje stru¢nog ispita.

(2) Agencija za nadzor organizuje obaveznu profesionalnu edukaciju u skladu sa programom
iz €l. 3. i 4. ovog Pravilnika.

Clan 6.

(1) Odluku o organizovanju obavezne profesionalne edukacije kojom se blize ureduju sva
pitanja neophodna za provodenje obavezne profesionalne edukacije, ukljuCujuéi i
troSkove, donosi direktor Agencije za nadzor koja se objavljuje na internet stranici
Agencije za nadzor.

(2) TroSkove obavezne profesionalne edukacije snose ucesnici obavezne profesionalne
edukacije.

(3) Licu koje je zavrdilo obaveznu profesionalnu edukaciju Agencija za nadzor izdaje
Uvjerenje o zavrSenoj obaveznoj profesionalnoj edukaciji.

IV. DODATNA PROFESIONALNA EDUKACIJA

Clan 7.

(1) U slu€aju izmjene ili dopune propisa ili pravila struke osiguranja, a Cije poznavanje je
neophodno za postizanje ciljeva kompetentnosti, profesionalnosti i stru€nosti u obavljanju
poslova ovlastenih zastupnika u osiguranju i brokera u osiguranju, Agencija za nadzor
procjenjuje potrebu organiziranja dodatne profesionalne edukacije ovladtenih zastupnika
u osiguranju i brokera u osiguranju.

(2) Odluku o organizovanju dodatne edukacije donosi direktor Agencije za nadzor koja se
objavljuje na internet stranici Agencije za nadzor.



(3) Agencija za nadzor organizuje dodatnu edukaciju ovlastenih zastupnika u osiguranju i
brokera u osiguranju u skladu sa programom iz stava 1. ovog ¢lana.

Clan 8.

(1) Obaveznu i dodatnu edukaciju iz ¢lana 5. i 7. ovog Pravilnika, Agencija za nadzor moze
provesti samostalno ili u saradnji sa domacim ili stranim visoko$kolskim ustanovama ili
specijalizovanim institucijama, udruzenjima druStava za osiguranje ili udruzenjima
drustava za posredovanje u osiguranju ili ekspertima iz oblasti osiguranja.

(2) TroSkove dodatne edukacije snosi Agencija za nadzor.

(3) Polaznicima dodatnog programa edukacije izdaje se Uvjerenje o pohadanju dodatnog
programa edukacije.

(4) Agencija za nadzor moZe propisati visinu kotizacije za u¢edée u dodatnoj profesionalnoj
edukaciji.

(5) Odluku o visini kotizacije iz stava (4) ovog ¢lana donosi direktor Agencije za nadzor.

V. KOMISIJA ZA POLAGANJE STRUCNOG ISPITA | NACIN POLAGANJA STRUCNOG
ISPITA

1. Sastav i imenovanje Komisije za polaganje struénog ispita
Clan 9.

(1) Komisija za polaganje stru¢nog ispita (u daljem tekstu: Komisija) sastoji se od pet ¢lanova
i sekretara.

(2) Predsjednika, ¢lanove i sekretara Komisije imenuje direktor na period od jedne godine.

(3) Najkasnije 30 dana prije isteka roka iz prethodnog stava direktor Agencije za nadzor
imenovat ¢e Komisiju.

(4) Clanovi Komisije i sekretar imaju pravo na naknadu koju odreduje direktor Agencije za
nadzor.

2. Nadleznost Komisije
Clan 10.

(1) Komisija ima sljedece nadleznosti:
a) utvrduje da li kandidat ispunjava uvjete za polaganje stru¢nog ispita,
b) utvrduje ispitne pisane testove za polaganje stru¢nog ispita za svaki
pojedinaéni ispitni rok, u skladu sa ovim Pravilnikom,
c) organizuje i obavlja ispite, utvrduje rezultate ispita i o tome sastavlja izvjestaj koji
dostavlja direktoru Agencije za nadzor,
d) objavljuje rezultate ispita za svaki ispitni rok,
e) priprema uvjerenja o poloZenim stru¢nim ispitima,
f) razmatra zahtjeve za priznavanje stru¢nih ispita polozenih kod Agencije za osiguranje
Republike Srpske i daje prijedlog direktoru Agencije za nadzor,
g) donosi pravila i procedure za svoj rad,
h) obavlja i druge poslove u vezi sa primjenom ovog Pravilnika.
(2) Uroku od 30 dana od dana stupanja na snagu ovog Pravilnika, direktor Agencije za nadzor
donijet ¢e Poslovnik o radu Komisije.



3. Postupak prijavljivanja i polaganja struénog ispita
Clan 11.

(1) Struénom ispitu moze pristupiti lice koje ispunjava sljedece uvjete:

a) da je podnijelo prijavu za polaganje stru¢nog ispita,

b) da je drzavljanin Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: BiH) ili strani drzavljanin sa
boravistem u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: FBiH),

c) daima najmanje srednju struénu spremu,

d) da se ne vodi kriviéni postupak i da nije osudivano za krivi¢na djela protiv imovine i
krivicna djela protiv privrede i jedinstva trzista te kriviCha djela iz oblasti carina,

e) da posjeduje radno iskustvo od jedne godine,

f) da je prisustvovalo obaveznoj profesionalnoj edukaciji i

g) da je uplatilo naknadu za polaganje stru¢nog ispita.

(2) Dokumenti koji se dostavljaju kao dokaz o ispunjavanju uvjeta:

a) uvjerenje o drzavljanstvu ili li€na karta za drzavljane BiH, odnosno rjeSenje nadleznog
organa o odobrenju boravista u FBiH,

b) svjedodzba/diploma o zavrSenoj srednjoj Skoli ili diploma o zavrSenom fakultetu,

c) uvjerenje nadleznog suda prema mjestu prebivaliSta o nevodenju kriviénog postupka,

d) potvrda poslodavca o jednogodiSnjem radnom iskustvu,

e) uvjerenje iz Clana 6. stav (3) ovog Pravilnika i

f) dokaz o uplaéenoj naknadi za polaganje stru¢nog ispita.

(3) Strani drzavljanin, pored znanja jednog od sluzbenih jezika u BiH i uvjeta propisanih
stavom 1. ovog &lana mora priloziti dokaz izdat od strane nadleZznog organa o priznavanju
istovrsnosti stranih Skolskih svjedodzbi i diploma te potvrdu nadleZznog organa o stjecanju
prava na radnu dozvolu.

(4) Dokumenti iz stava (2) tac. a), c) i d) ovog ¢lana ne smiju biti stariji od tri mjeseca od dana
podno&enja prijave.

(5) Dostavljeni dokumenti se ne vracaju.

(6) Visina naknade za polaganju stru¢nog ispita utvrduje se Odlukom o naknadama.

Clan 12.

(1) Agencija za nadzor objavljuje poziv za polaganje stru¢nog ispita na internet stranici
Agencije za nadzor, najkasnije 30 dana prije dana odrZzavanja stru¢nog ispita u kojem se
odreduje:

a) mijesto i vrijeme odrzavanja stru¢nog ispita,

b) rok za prijavljivanje struénog ispita,

c) uvjeti za polaganje struénog ispita,

d) nacin objavljivanja rezultata stru¢nog ispita,

e) naknada za polaganje stru¢nog ispita i

f) druge relevantne informacije.

(2) Prijava za polaganje stru€¢nog ispita podnosi se najkasnije 10 dana prije dana odrzavanja
strucnog ispita.

(3) Oblik i sadrzaj obrasca prijave za polaganje stru¢nog ispita utvrduje Komisija i isti se
objavljuje na internet stranici Agencije za nadzor.

(4) Agencija za nadzor ¢e 5 dana prije dana odrzavanja struc¢nog ispita na web stranici
Agencije za nadzor objaviti spisak kandidata koji ispunjavaju uvjete za polaganje stru¢nog
ispita.

(5) lzuzetno od odredbi stava (1) ovog ¢lana Komisija zadrZzava pravo utvrdivanja i dodatnih
termina polaganja stru¢nog ispita.



Clan 13.

(1) Strucni ispit se polaze na jednom od zvani¢nih jezika u BiH, u obliku pisanih testova, koja
u pravilu sadrze 30 ispitnih pitanja gdje je potrebno zaokruziti tatan odgovor.

(2) Komisija zadrZzava pravo da utvrdi i drugadiji broj ispitnih pitanja iz stava (1) ovog €lana.

(3) Smatra se da je kandidat polozio struéni ispit ako tano odgovori na hajmanje 60% ispitnih
pitanja iz st. (1) i (2) ovog €lana.

(4) Smatra se da kandidat nije poloZio struc¢ni ispit, ako nema procenat taénih odgovora iz st.
(2) i (3) ovog ¢lana ili odustane od polaganja struénog ispita za vrijeme trajanja ispita.

(5) Uspjeh kandidata na stru¢nom ispitu ocjenjuje se ocjenom ,polozio“ ili ,nije polozio®.

(6) Lista kandidata koji su polozili strucni ispit objavljuje se na web stranici Agencije za nadzor
najkasnije 7 dana od dana polaganja stru¢nog ispita.

Clan 14.

(1) Strucni ispiti u pravilu se odrzavaju u sjedistu Agencije za nadzor.

(2) Lice koje se prijavi za polaganje stru¢nog ispita i dostavi potrebne dokaze, a ne pristupi
polaganju struénog ispita, moze polaganje stru¢nog ispita da prijavi u narednom ispithom
roku, bez nove uplate naknade.

(3) Lica koja su se prijavila za polaganje stru€nog ispita, duzna su da se registruju za
polaganje 30 minuta prije poCetka ispita i stave na uvid vazeci identifikacioni dokument.

(4) Registraciju i identifikaciju kandidata vrdi Komisija.

(5) Poslije zavrsenog postupka registracije kandidata, ispit pocinje podjelom testova, traje 60
minuta, a zavrSava istekom tog vremena, odnosno prije isteka, ako su svi
kandidati zavrsili i predali test.

(6) Ispitu prisustvuje predsjednik, ¢lanovi i sekretar Komisije.

(7) Za vrijeme trajanja ispita kandidatima nije dozvoljeno da medusobno razgovaraju ili da,
osim testa, koriste bilo kakav drugi dokument ili papir za biljeSke, mobilni telefon, laptop
racunare, kalkulatore i sl.

(8) Sa stru¢nog ispita se odstranjuje kandidat koji svojim ponasanjem ometa normalno
odvijanje ispita ili kada se ustanovi da, u toku ispita, koristi nedozvoljena sredstva.

(9) U slu€aju iz stava (8) ovog ¢lana smatra se da kandidat nije polozio struéni ispit.

(10) Kandidatu nije dozvoljeno da iznosi ispitne testove iz prostorije u kojoj se ispit odrzava.

Clan 15.

(1) U roku od sedam dana od dana objave liste kandidata iz ¢lana 13. stav (6) ovog Pravilnika
kandidat koji nije polozio stru¢ni ispit, moze Komisiji podnijeti zahtjev za uvid u test i traziti
pojasnjenja u vezi sa ocjenama njegovih odgovora na ispitna pitanja.

(2) U roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva iz stava (1) ovog ¢lana Komisija vrsi
provjeru odgovora na ispitna pitanja i datih ocjena i omoguc¢ava uvid u test, o ¢emu
sacinjava zapisnik i isti dostavlja podnositelju zahtjeva.

(3) U sluc€aju da se utvrdi da je doSlo do propusta u ocjenjivanju koji utieCu na izmjenu
rezultata iz ,nije polozZio* u ,polozio“ Komisija Ce izvrsiti ispravku ocjene i o istom saciniti
zapisnik.

Clan 16.

(1) Licu koje je polozilo stru¢ni ispit izdaje se Uvjerenje o poloZzenom stru¢nom ispitu (u daljem
tekstu: Uvjerenje), koje sadrzi:
a) naziv institucije koja izdaje Uvjerenje,
b) ime (ime oca) i prezime kandidata,
c) datum i mjesto rodenja kandidata,
d) datum polaganja stru¢nog ispita,



e) naziv polozenog stru¢nog ispita,
f) broj i datum izdavanja uvjerenja,
g) klauzulu da polaganje stru¢nog ispita ne daje ovlastenje za obavljanje poslova
posredovanja u osiguranju i
h) otisak pe€ata Agencije za nadzor.
(2) Uvjerenje se izdaje najkasnije u roku od 30 dana od dana objave rezultata iz ¢lana 13.
stav (6) ovog Pravilnika.

Clan 17.
(1) Obavezna literatura, Ciji je sadrzaj zastuplijen u ispitnim pitanjima, a u skladu sa
programom iz ¢l. 1. i 2. ovog Pravilnika obuhvata:
a. zakonske propise koji reguliSu oblast:
1) osiguranja i posredovanja u osiguranju,

2) osnivanja i funkcionisanja privrednih drustava,

3) obligacionih odnosa, a posebno ugovore o osiguranju,

4) spre€avanja pranja novca i finansiranja terorizma.

b. podzakonske propise koji regulidu oblast:

1) posredovanja, upisa i vodenja registra posrednika u osiguranju, ugovore o
posredovanju u osiguranju, obracunu provizije posrednika u osiguranju, izvjeStavanju
posrednika u osiguranju,

2) osnivanja i funkcionisanja Ombudsmana u osiguranju,

3) poslovne etike drustava za osiguranje, zastite i informisanja potroSaca u osiguranju,

4) vrste osiguranja,

5) pravila postupanja u rjeSavanju odstetnih zahtjeva,

6) saradnje sa FOO u cilju spre¢avanja pranja novca i finansiranja terorizma.

(2) Spisak obavezne literature iz stava 1. ovog ¢€lana uklju€ujuéi i izmjene i dopune istih

Agencija za nadzor objavljuje na internet stranici Agencije za nadzor.

VI. PRIJELAZNE ODREDBE 3
Clan 18.

U roku od 90 dana od dana pocCetka primjene ovog Pravilnika direktor Agencije za nadzor
donijeti ¢e Odluku o organizovanju obavezne profesionalne edukacije.

VIl. ZAVRSNE ODREDBE
Clan 19.

(1) Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,.Sluzbenim novinama
Federacije BiH®, a primjenjivat ¢e se od 01. 01. 2025. godine.

(2) Danom pocetka primjene ovog Pravilnika prestaje da vazi Pravilnik o polaganju stru¢nog
ispita za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju (,Sluzbene novine Federacije
BiH*, broj 80/06).

PREDSJEDNIK
STRUCNOG SAVJETA

Broj: 01-02-2-7-2/24 E dr. sc. Edita Kalajdzi¢
Sarajevo, 29.04.2024.godine



